
Descripción de la Oferta de Trabajo

DATOS DE LA EMPRESA:
1. Nombre de la Empresa 
Disitem Telecomunicaciones S.A. De C.V.

2. País, Estado, Ciudad
Monterrey, N.L. , México

3. Actividad de la Empresa

Telecomunicaciones

4. La Empresa es Partner de Cisco?

Sí   ( s   )    No   (    )

5. Tipo de Partnership
a. Premier  ( X  )
b. Silver      (   )
c. Gold       (   )
d. Global     (   )

DATOS DE LA VACANTE:
6. Nombre de la Oferta de Trabajo:

Ingeniero para Soporte Técnico

7. Número de Vacantes

8. Puesto a ocupar:

Ingeniero de soporte técnico

9. Descripción del puesto:

Ingeniero de campo para atender los requerimientos de soporte técnico de los clientes de Disitem

10.  Experiencia requerida para ocupar el puesto:
Experiencia no necesaria

11. Habilidades requeridas para ocupar el puesto:
Habilidad para desenvolverse en el ambiente de redes, gran proactividad, actitud de servicio, 
disponibilidad inmediata
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12. Idiomas:

Español: Conversación (    ) % Escrito    (    ) %  Conversación (    ) %   
Inglés:  Conversación (  60  ) % Escrito    (  60  ) %  Conversación ( 60  ) %   
Portugués: Conversación (    ) % Escrito    (    ) %  Conversación (    ) %   

13. Nivel de Estudios Requerido:
Secundaria (   ) Título requerido:  Sí  (    )    No   (    )
Preparatoria (   ) Título requerido:  Sí  (    )    No   (    )
Preparatoria Técnica (   ) Título requerido:  Sí  (    )    No   (    )
Universidad pasante (   ) Título requerido:  Sí  (    )    No   (    )
Título Universitario ( X ) Título requerido:  Sí  (  X  )    No   (    )
Posgrado                  (   ) Título requerido:  Sí  (    )    No   (    )

14. Área de estudios:
Sistemas de información (    )
Ciencias Computacionales (    )
Electrónica y Comunicaciones (   X  )
Ingeniería Industrial (    )
Ingeniería Mecánica (    )
Otros: (    ) Cuál?

15.  Entrenamiento requerido:

Cisco Networking Academy: Estudiando  (   ) Terminado:  (  X  )

16.  Certificaciones requeridas:
CCNA: Sí   (  X  ) No  (   )

17. Tipo de contrato ofrecido
de entrada contrato temporal por tres meses y renovación de acuerdo a capacidades

18. Compensación ofrecida
A negociar

19.  Fecha de inicio:
Inmediato

CONTACTO:
20.  Datos de la persona a quién se deben dirigir los candidatos:

Nombre: Samuel J. Torres Gutiérrez
Puesto: Gerente de Atención a clientes
Área ó Departamento Operaciones
Teléfono: (81) 8 368 5493
Correo Electrónico: storres@disitem.com.mx
Página Web de la Empresa: www.disitem.com.mx
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